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-~ WZOR UMOWY -
UMOWANR ..cvvteiientnneereneeneencensans
zawarta W dnil .....cooceeeeiieiiienieeeee e Wttt , pomigdzy:

Powiatowym Centrum Zdrowia w Brzezinach - Spdlka 2z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Brzezinach 95-060 wul. M. Sktodowskiej - Curie 6,
posiadajacag NIP: 833-13-84- 412, zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcow pod
numerem KRS: 0000314018, miejsce przechowywania akt rejestrowych: Sad Rejonowy
dla Fodzi - Srodmiescia w Lodzi, XX Wydzial Krajowy Rejestru Sadowego, kapitat
zakladowy: 13 186 000,00 zt

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Wykonawca”,

zwanymi w dalszej czgsci Umowy lacznie ,,Stronami” lub z osobna ,,Strong”.

Definicje umowne:

Lp. | POJECIE/ SKROT OPIS

Zakres czynno$ci do wykonania przez Wykonawce majacy
na celu analiz¢ $srodowiska biznesowego i1 informatycznego

. Zamawiajacego, w wyniku ktorej zostanie przygotowana
Analiza

1. .. Dokumentacja Analizy Przedwdrozeniowej (DAP). W
Przedwdrozeniowa . o . .

ramach analizy mozliwa jest modyfikacja i/lub

doszczegbdtowienie harmonogramu wdrozenia

Oprogramowania.




Fundusze

Europejskie
Infrastruktura i Srodowisko -

Rzeczpospolita =~ Ministerstwo  ypia Europejska
Polska 171 Zdrowia Europejski Fundusz

Rozwoju Regionalnego

Awaria

Wada powodujgca catkowite zatrzymanie Oprogramowania
albo uniemozliwiajaca korzystanie przez Zamawiajgcego z
Funkcji Podstawowych Oprogramowania lub powodujaca
nieprawidlowe przetwarzanie danych przez
Oprogramowanie w zakresie Funkcji Podstawowych
Oprogramowania, wystepujaca na kazdej stacji roboczej
skonfigurowanej do pracy z Oprogramowaniem i dotyczaca
kazdego uzytkownika indywidualnego Oprogramowania.

Blad

Wada uniemozliwiajaca korzystanie przez Zamawiajacego z
Funkcji Krytycznych Oprogramowania lub powodujaca
nieprawidlowe przetwarzanie danych przez
Oprogramowanie w  zakresie Funkcji  Krytycznych
wystepujaca na kazdej stacji roboczej, skonfigurowanej do
pracy z Oprogramowaniem w obszarze obj¢tym bigdem.

Czas Reakcji

Maksymalny czas jaki moze uptynag¢ pomiedzy pierwszym
zgloszeniem Wady, a podj¢ciem dziatan przez Wykonawce w
celu jej usunigcia.

Przez dziatania Wykonawcy rozumie si¢ co najmniej
potwierdzenie przyjecia zgloszenia oraz wykonanie wstgpnej
analizy Zgloszonej Wady, potwierdzenie klasyfikacji Wady
oraz podanie przewidywanego terminu jej usunigcia.

Dni Robocze

Kazdy dzien tygodnia z wyjatkiem sobdt, niedziel oraz dni
ustawowo wolnych od pracy

Dokumentacja
Przedmiotu Umowy
(PU)

Opracowana w ramach procesu prac przez Wykonawce
dokumentacja  skladajaca si¢ z nizej wymienionych
zakresow:

e Harmonogram Prac;
e Dokumentacja Analizy Przedwdrozeniowej (DAP);

e Dokumentacja Powykonawcza/Protokoty odbioréow
koncowych.

1 zawierajaca bazowe zapisy opisujace budowane
rozwigzania, procesy oraz sSposOb organizacji prac 1
wdrozenia. Na podstawie zapisow w tej dokumentacji beda
prowadzone i odbierane poszczegolne etapy realizowane w
ramach Przedmiotu zaméwienia. Dokumenty te wraz z
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zatgcznikami, bede stanowily podstawe do weryfikacji
realizacji przedmiotu zaméwienia w trakcie odbiorow.

Dokumentacja
Analizy

Przedwdrozeniowej

(DAP)

Uzgodniona wspolnie z Zamawiajagcym elektroniczna
dokumentacja witasciwa dla Zamawiajacego opracowana
przez Wykonawce wraz z poOzniejszymi zmianami, na
podstawie ktorej bedzie realizowany organizacyjnie i
technicznie Przedmiot Umowy, ktéra bedzie podlegata
pisemnej akceptacji Zamawiajacego (w ramach I Etapu
realizacji  przedmiotu zaméwienia) zawierajgca W
szczegolnosci:

1) Cze$¢ zarzadcza:

e sklad i struktura organizacyjna zespotlu zarzadzania
projektem

e plan komunikacji w Projekcie
e plan zarzadzania ryzykiem w Projekcie

e Szczegblowy Harmonogram Wdrozenia zgodny z
SWZ i zawierajacy elementarne zadania do wykonania
podczas realizacji Przedmiotu Umowy (PU):

2) Cze$¢ techniczna:

e Analiz¢ wymagan PU zawierajacag oddzielne
mapowanie kazdego wymagania OPZ na sposob
realizacji PU przez Wykonawce, opis sposobu
realizacji wszystkich wymagan OPZ

e plan i opis instalacji 1 wdrozenia Oprogramowania

e plany testow oraz sposOb  organizacji 1
przeprowadzenia testow funkcjonalnych
Oprogramowania

e szczegOlowe uzgodnienia Stron dotyczace zakresu i
sposobu integracji dostarczanych rozwigzan z
istniejgcymi systemami informatycznymi,

e plan Instruktazy Stanowiskowych u danego
Zamawiajacego
oraz sposob ich wykonania

e zakres i sposOb migracji danych
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Dokumentacja
powdrozeniowa

Opis tego jak system zostat zainstalowany i skonfigurowany.
Dokumentacja powdrozeniowa powinna zawiera¢ min:

e dokumentacj¢ administratora — zestaw elementéw
niezbednych do tego, aby zarzadza¢ systemem po jego
wdrozeniu przez administratora IT w szczegdlnosci
powinna zawiera¢ wszystkie loginy 1 hasta
administracyjne (w postaci zaszyfrowanej - np. plik
keepass)

e dokumentacja uzytkownika — instrukcja obslugi jak
korzysta¢ z systemu.

Funkcje krytyczne

Funkcje dotyczace szczegoélnie istotnych (krytycznych)
funkcjonalno$ci Oprogramowania. Nalezg do nich funkcje:

e odbieranie zlecen z Systemu HIS.

10.

Funkcje podstawowe

Wyliczone funkcje Oprogramowania niezbedne do
prawidlowego korzystania z Oprogramowania zgodnie z
jego przeznaczeniem. Naleza do nich takie funkcje jak:

e logowanie do Oprogramowania.

11.

Godziny Robocze

Godziny od 8:00 do 16:00 w kazdym Dniu Roboczym

12.

Oprogramowanie

Stanowiagcy przedmiot Umowy system informatyczny, do
ktorego Wykonawcy przystuguja majatkowe prawa autorskie
lub/oraz prawa do oferowania

13.

System Obslugi
Zgloszen

Dostepny poprzez witryne internetowa wskazang przez
Wykonawce, system sluzacy do zglaszania usterek
dostarczonego Oprogramowania.

14.

Usterka

Kategoria Wady w  Oprogramowaniu  oznaczajaca
funkcjonowanie niezgodne z opisem Dokumentacji oraz
SWZ, nie wplywajaca istotnie na funkcjonowanie
dostarczanego rozwigzania u Zamawiajacego, utrudniajaca
prace Uzytkownikowi

15.

Wada

Awaria, Blad lub Usterka

16.

Obejscie

Zmniejszenie lub wyeliminowanie wptywu Wady, ktorej
pelne rozwigzanie nie jest jeszcze dostepne — na przyklad,
przez restart niedzialajacego elementu konfiguracji lub
zastosowanie innej §ciezki postgpowania
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§ 1 Przedmiot Umowy

Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostawy, wdrozenia 1
integracji Oprogramowania opisanego w Zataczniku nr 1 do Umowy bedacego Opisem
Przedmiotu Zamowienia. Umowa jest realizowana w ramach programu Krajowego Planu
Odbudowy (dalej ,,KPO”) — Inwestycja D.1.1.2 ,,Przyspieszenie procesOw transformacji
cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwoj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia”

§ 2 Obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca jest zobowigzany realizowa¢ Przedmiot Umowy przy wspolpracy
z Zamawiajacym, a w szczeg6lnosci Wykonawca zobowigzany jest do:

a) przygotowania wdrozenia Oprogramowania;

b) dostarczenia, instalacji, wdrozenia i konfiguracji Oprogramowania;
c) dostarczenia wymaganych licencji do Oprogramowania;

d) przekazania Dokumentacji Powdrozeniowe;j;

e) uruchomienia produkcyjnego Oprogramowania;

f) przeprowadzenia testow Oprogramowania;

g) przeprowadzenia Instruktazy Stanowiskowych/szkolen w zakresie wdrozonego
Oprogramowania
dla min. [x] os6b w tym w szczegdlnosci dla: lekarzy, pielggniarek, pracownikoéw
administracyjnych, innych pracownikow medycznych;

h) zapewnienia serwisu gwarancyjnego na PU zgodnie z wymaganiami opisanymi
w  OPZ oraz Umowie przez okres 36 miesiecy, liczony od dnia od odbioru
koncowego PU

1) zapewnienia asysty uruchomieniowej Przedmiotu umowy na zasadach opisanych
w OPZ 1 Analizie Przedwdrozeniowej

2. Ponadto w zakresie dziatan organizacyjno — administracyjnych Wykonawca zobowigzany
jestdo:

a) niezwlocznego informowania Zamawiajacego o zaistnieniu nieprawidlowos$ci lub
przeszkodach w terminowej realizacji Umowy lecz nie pdzniej niz 3 dni roboczych
od zaistnienia nieprawidlowosci lub przeszkod.

b) utrzymania repozytorium Dokumentacji PU oraz administrowania repozytorium do
dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego PU.
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§ 3 Termin realizacji Umowy

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie _do 30 czerwca
2026 roku z zachowaniem termindw realizacji poszczegoélnych etapow okreslonych
w harmonogramie tj.

Etap 1 — przygotowanie szczegétowych warunkow i zakresu do 30 dni od dnia
wdrozenia stanowigcych Analiz¢ Przedwdrozeniowa, zawarcia Umowy.
Etap II — dostarczenie licencji Oprogramowania i rozpoczgcie do 45 dni od dnia
prac konfiguracyjnych, zawarcia Umowy.
Etap 1III - przygotowanie 1 realizacja instruktazy do 60 dni od dnia
stanowiskowych/szkolen zawarcia Umowy
Etap IV — wdrozenie, konfiguracja 1 parametryzacja

oprogran‘lowania‘ na $rodowisku p‘rodulfcyjnym Zamawiaja(@go do 120 dni od dnia
wraz z integracja danych po migracji. Testy akceptacyjne, Jawarcia Umow
odbior dokumentacji 1 wdrozenia produkcyjnego PU. Etap IV y
konczy si¢ Odbiorem koncowym.

2. Miejscem Odbioru, o ktorym mowa w niniejszej Umowie, bedzie kazdorazowo siedziba
Zamawiajacego.

§ 4 Sposob Realizacji Obowiazkéw przez Wykonawce

1. Wykonaweca zrealizuje PU w sposob nalezyty, przy zachowaniu zasad wspotczesnej wiedzy
technicznej 1 zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa.

2. Przed Odbiorem Koncowym Wykonawca jest zobowigzany do usunigcia wszystkich
zgloszonych przez Zamawiajacego Wad.

3. W przypadku wykonywania prac przez pracownikow Wykonawcy i/lub Podwykonawcow,
Wykonawca dodatkowo zobowigzuje si¢ do:

a) wykonania Umowy przy pomocy pracownikow i1 ewentualnych Podwykonawcow,
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje 1 doswiadczenie do prawidtowego wykonania
Umowy;

b) zapewnienia przestrzegania przez swoich pracownikéw 1  ewentualnych
Podwykonawcow przepisOw bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz przepisOw
przeciwpozarowych.

4. Jezeli Wykonawca postuguje si¢ przy realizacji niniejszej Umowy Podwykonawcami lub

dalszymi Podwykonawcami, ponosi on odpowiedzialno$¢ za ich dzialania i zaniechania jak
za swoje wlasne dzialania 1 zaniechania.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania Umowy miedzy innymi przy pomocy o0sob
wskazanych w tre$ci ztozonej oferty oraz jej zalacznikach. Wykonawca zobowiazuje sig, ze
osoby wskazane w ofercie Wykonawcy beda w toku realizacji Umowy wykonywaty na rzecz
Zamawiajacego czynnosci wlasciwe dla funkcji, do petnienia ktorej zostaty wskazane w
ofercie i jej zatacznikach.

Zmiana 0s0b wskazanych w ust. 5 moze nastapi¢ jedynie za pisemng zgodg Zamawiajacego,
przy czym osoby te powinny spetnia¢, co najmniej takie same warunki, jak osoby w ust. 5.

Poza wymogami wprost wskazanymi w treSci niniejszej umowy Wykonawca
1 Podwykonawcy zobowigzani sg jednocze$nie do zapewnienia bezpieczenstwa informacji
przetwarzanych w zwigzku z jej realizacja oraz ochrony pozostatych udostepnionych im
aktywow, wspierajacych przetwarzanie tych informacji, w szczego6lnosci do zapewnienia ich
poufnosci, integralnosci oraz dostepnosci.

W celu zapewnienia odpowiedniego stopnia zabezpieczenia danych Wykonawca
1 Podwykonawca podczas realizacji Umowy zobowiazuja si¢ do stosowania co najmniej
nizej wymienionych $rodkéw technicznych oraz organizacyjnych przy przetwarzaniu
danych osobowych:

a)  korzystanie z powierzonych im informacji 1 aktywéw wspierajacych ich
przetwarzanie, zgodnie z oraz wylacznie do celéw wynikajacych z zapiséw zawartej
Umowy, w tym zachowanie szczeg6lnej ostroznosci przy biezacym korzystaniu z tych
aktywow, w tym: zadbanie o zabezpieczenie ich przed utratg, kradzieza,
nieuprawnionym udost¢pnieniem, nieuprawniong modyfikacja, uszkodzeniami
mechanicznymi,

b)  niepowielanie, w tym niekopiowanie informacji chronionych, udostgpnionych
1 opracowanych w trakcie Umowy w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne do jej
realizacji oraz niezwlocznie po zakonczeniu niniejszej Umowy trwale usunigcie i/lub
zniszczenie informacji chronionych przetwarzanych w ramach jej realizacji, chyba Ze
obowigzek ich dalszego przetwarzania wynika wprost z przepisdéw prawa powszechnie
obowigzujacego,

c)  zapewnienie obstugi zdarzen 1 naruszen bezpieczenstwa informacji, w tym danych
osobowych oraz niezwloczne informowanie Zamawiajacego o kazdym podejrzeniu
naruszenia bezpieczenstwa informacji i/lub aktywoéw  wspierajacych ich
przetwarzanie, udostgpnionych im przez Zamawiajacego,

d)  zapewnienie dla systemow i urzadzen wykorzystywanych do realizacji Przedmiotu
Umowy (PU) w ramach niniejszej Umowy: korzystanie ze S$rodkéw ochrony
kryptograficznej dla danych przetwarzanych na urzadzeniach mobilnych oraz danych
przesytanych przez sie¢ Internet; korzystanie wyltacznie z oprogramowania 1 urzadzen
posiadajacych wsparcie producenta; biezacej aktualizacji oprogramowania; testowania
wprowadzanych zmian; uwierzytelniania uzytkownika i rozliczalnosci jego dzialan;
wymuszania odpowiedniej jakosci hasetl zgodnie z najlepszymi praktykami w tym
zakresie; ochrony przed szkodliwym oprogramowaniem; regularnego sporzadzania
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kopii zapasowych danych i testowania ich odtwarzania; przechowywania kopii
zapasowych danych w innej lokalizacji fizycznej niz lokalizacja systemu bedacego
zroédtem tych danych; przechowywania logow z systemow przez okres jego trwania
1 conajmniej 12 miesigcy po jego zakonczeniu; blokowania standardowych kont, jezeli
jest to mozliwe,

zarzadzanie uprawnieniami dostepu do informacji i upowaznieniami dostgpu do
danych osobowych, prowadzenie ewidencji wydanych upowaznien oraz odebranie od
0s0b przetwarzajacych dane osobowe o$§wiadczen o zachowaniu danych osobowych
oraz sposobow ich zabezpieczen w poufnosci niezaleznie od stosunku prawnego
taczacego wskazane osoby z Wykonawca lub Podwykonawca,

podejmowanie dziatan majacych na celu budowe oraz podnoszenie $wiadomosci
pracownikow przetwarzajacych dane chronione w zakresie sposobu przetwarzania
wskazanych danych oraz zasad ich ochrony.

§ S Obowiazki Zamawiajacego

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:

1.

terminowego uiszczenia wymagalnych i bezspornych naleznosci wynikajacych z niniejszej

Umowy,

zapewnienia Wykonawcy:

a)

b)

bez ponoszenia dodatkowych kosztow przez Wykonawce dostepu do informacji, 0sob
1 dokumentéw bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego, niezbgdnych do prawidtowego
wykonania PU 1 w zakresie, w jakim Zamawiajacy dysponuje takimi osobami,
dokumentami Iub informacjami oraz jest uprawniony do ich udostgpniania;
w szczeg6lnosci Zamawiajacy dostarczy posiadang dokumentacje lub posiadane
informacje dotyczace interfejsow rozwigzan informatycznych funkcjonujacych
u Zamawiajacego, licencjonowanych i1 dostarczonych przez osoby trzecie lub co do
ktorych podmiotem praw sg osoby trzecie,

dostepu  do  istniejagcych  systemow  informatycznych  funkcjonujacych
u Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do prawidlowej realizacji Umowy przez
Wykonawce,

dostepu do pomieszczen Zamawiajacego, w ktorych beda prowadzone prace;
Zamawiajacy zapewni dostep do tych pomieszczen w dni robocze w godzinach pracy
Zamawiajacego tj. od 7:30 do 15:05 lub w innych dniach i godzinach po
wczesniejszym uzgodnieniu z Wykonawcg. Termin moze zosta¢ w kazdej chwili

zmieniony przez Zamawiajacego ze wzgledu na specyfike pomieszczen
Zamawiajacego, do ktorych dostep moze zosta¢ w kazdej chwili ograniczony lub
catkowicie wylaczony ze wzgledu na konieczno$¢ wykonywania $wiadczen
zdrowotnych lub z uwagi na kazdy inny wazny powdd lezacy po stronie
Zamawiajacego,
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d) kazdorazowego zawiadamiania Wykonawcy o okolicznosciach, o ktérych

Zamawiajacy posiada wiedzg, a ktore moga mie¢ wptyw na prawidlowsa realizacje
niniejszej Umowy.

§ 6 Dokumentacja

1.  Wykonawca zobowigzany jest do opracowania Dokumentacji Przedmiotu Umowy zgodnie
z Harmonogramem oraz jej aktualizacji w toku realizacji PU.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedlozenia Zamawiajagcemu Dokumentacji Analizy
Przedwdrozeniowej wraz z harmonogramem prac/wdrozenia w terminie do 30 dni od dnia
podpisania umowy. Dokumentacja Analizy Przedwdrozeniowej bedzie zawierala
informacje, o ktorych mowa w OPZ.

3. Zamawiajacy dokona odbioru DAP oraz Dokumentacji Powdrozeniowej wedlug zasad
okreslonych ponizej:

a) w terminie 5 Dni roboczych od dnia przedilozenia przez Wykonawce dokumentacji
Zamawiajacemu, Zamawiajacy moze zaakceptowaé dokumentacje bez zastrzezen lub
zglosi¢ do niej uwagi. Brak zgloszenia uwag przez Zamawiajacego w terminie,
o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajacym, skutkowa¢ bedzie przyjeciem, ze
Zamawiajacy przyjmuje przedtozong dokumentacje bez uwag. Wykonawca
zobowigzany jest przedtozy¢ dokumentacje Zamawiajacemu w formie elektronicznej;

b) Wykonawca ustosunkuje si¢ w formie pisemnej do uwag zaproponowanych przez
Zamawiajacego
w terminie 3 Dni roboczych od dnia ich zgtoszenia. W takim przypadku Zamawiajacy
zobowigzany jest, w terminie 5 dni od dnia ustosunkowania si¢ Wykonawcy, o ktorym
mowa w zdaniu poprzedzajacym, zaakceptowal propozycje Wykonawcy lub
ponownie zglosi¢ uwagi. Zdanie drugie punktu a) powyzej stosuje si¢ odpowiednio,

c) W przypadku nie uwzglednienia wszystkich uwag Zamawiajacego lub uwzglednienia
ich w sposob niezgodny z oczekiwaniami Zamawiajacego, Zamawiajacy zglasza
swoje zastrzezenia do stanowiska Wykonawcy, w terminie nie dtuzszym niz 3 Dni
robocze oraz w razie potrzeby organizuje spotkanie wyjasniajace zgloszone
zastrzezenia. Po dokonaniu uzgodnien migdzy Stronami, Wykonawca przedstawia do
odbioru skorygowany dokument w terminie wynikajacym z harmonogramu zadan.
Zamawiajacy odbiera dokument, podpisujac Protokét odbioru.

4. Formalny odbior kazdego Etapu wdrozenia nastgpuje poprzez obustronne podpisanie przez
Kierownikéw Projektow Protokotu Odbioru bez uwag

5. Zamawiajacy ma prawo:

a) udostgpni¢ Dokumentacje PU osobom zatrudnionym przez Zamawiajgcego, na rzecz
Instytucji odpowiedzialnej za realizacje¢ inwestycji KPO oraz innym podmiotom
uprawnionym,

b) sporzadzi¢ dowolng liczbe kopii Dokumentacji PU zgodnie z postanowieniami
niniejszej Umowy.
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6. Poszczeg6lne elementy Dokumentacji PU dostarczone zostang Zamawiajagcemu przez
Wykonawce w jezyku polskim. Dokumentacja bedzie dostarczona w postaci elektroniczne;j
na odpowiednio oznakowanych no$nikach elektronicznych umozliwiajacych jej powielanie.
Dokumentacja PU powinna zosta¢ dostarczona przez Wykonawce takze w postaci
papierowej w 2 egzemplarzach (dla wersji ostatecznej). Dokumentacja PU - inna niz DAP
1 harmonogram wdrozenia — wersja elektroniczna 1 papierowa (ostateczna) ma by¢
dostarczona Zamawiajgcemu w momencie zgloszenia gotowosci Wykonawcy do odbioru
1 jest warunkiem koniecznym do skutecznego zgloszenia.

7. W przypadku zmian w sposobie realizacji Przedmiotu niniejszej Umowy lub w wyniku
skorzystania przez Zamawiajacego z roszczen z tytutu gwarancji lub rekojmi Dokumentacja
PU musi by¢ kazdorazowo zaktualizowana i przekazana Zamawiajagcemu w terminie nie
dhuzszym niz 14 dni od zgloszenia przez Zamawiajacego zadania aktualizacji Dokumentacji
PU.

8. Z dniem odbioru Dokumentacji PU Zamawiajacy w ramach okreslonego niniejsza Umowa
wynagrodzenia nabywa prawo do korzystania z Dokumentacji PU (licencja) na wszelkich
znanych w dniu zawarcia Umowy polach eksploatacji niezbednych dla realizacji niniejszej
Umowy zgodnie z treScia Umowy oraz SWZ 1 OPZ, w tym w szczegdlnosci:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okre§long technikg
egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

b) utrwalanie na wszelkich nosnikach,

c) zwielokrotnianie utworéw dowolng technika, na wszystkich nos$nikach i w dowolne;j
ilosci, wprowadzania do pamigci komputera, sieci wewngetrznych typu Intranet, bez
zadnych ograniczen iloSciowych, jak rdwniez przesylanie w ramach ww. sieci, w tym
w trybie on-line,

d) w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych utwodr utrwalono

wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

e) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposdb inny niz okreslony powyzej -
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
1 reemitowanie, a takze publiczne udostgpnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy mogt
mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

f)  wprowadzanie do pamigci komputera i sieci multimedialnych, takich jak Internet,

g) wykorzystania Dokumentacji PU dla potrzeb realizacji PU jak réwniez realizacji
projektu zwigzanego z realizacjag Umowy.

9. Wykonawca zobowigzuje si¢ do niewykonywania autorskich praw osobistych do
Dokumentacji PU.

10. W celu uniknigcia watpliwosci Strony zgodnie ustalaja, ze z tytulu udzielania licencji na
korzystanie
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z Dokumentacji PU, Wykonawcy nie bedzie przystugiwato jakiekolwiek dodatkowe
wynagrodzenie poza wynagrodzeniem z tytutu realizacji niniejszej Umowy.

§7 Instruktaz Stanowiskowy/Szkolenie

1. W zakresie PU Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzi¢ dla Zamawiajacego Instruktaz
Stanowiskowy/Szkolenia dla uzytkownikéw i1 administratorow na zasadach wskazanych
ponizej oraz w Zataczniku 1 do Umowy:

1) W ramach realizacji PU Wykonawca przeprowadzi instruktaz stanowiskowy/szkolenia
dla wskazanych przez Zamawiajacego ... administratoréw obejmujacy uzytkowanie
i administrowanie Oprogramowaniem.

2) W ramach realizacji PU Wykonawca przeprowadzi instruktaz stanowiskowy/szkolenie
dla wskazanych przez Zamawiajacego .... uzytkownikéw w zakresie uzytkowania PU,
w szczegolnosci zakres instruktazu/szkolenia musi obejmowaé praktyczng obsluge
funkcjonalnosci PU.

3) Instruktaze/szkolenia beda musialy by¢ przeprowadzane w siedzibie Zamawiajacego.
Po uzyskaniu zgody Zamawiajacego dopuszczalne jest przeprowadzenie
instruktazy/szkolen w formie zdalne;.

4) Zamawiajacy udostepni Wykonawcy sale szkoleniowa w celu przeprowadzenia
instruktazy/szkolen. Po stronie Zamawiajacego lezy obowigzek udostepnienia liczby
stanowisk komputerowych odpowiedniej do liczby personelu dla ktérego bedzie
przeprowadzany instruktaz/szkolenie.

5) Wykonawca zapewni odpowiednie do przeprowadzenia instruktazu/szkolenia elementy
wyposazenia sali szkoleniowej (np. rzutnik, materialty dla uczestnikow w formie
elektronicznej 1 papierowej, materialy biurowe) lub zapewni oprogramowanie
niezbg¢dne do przeprowadzenie instruktazy/szkolen w formie zdalne;.

6) Instruktaze/szkolenia beda przeprowadzone w jezyku polskim w grupach liczacych nie
wiecej niz 10 oséb.

7) Instruktaze/szkolenia beda si¢ odbywa¢ w terminach uzgodnionych z Zamawiajacym.

8) Szczegdlowy harmonogram realizacji instruktazy/szkolen zostanie uzgodniony na
etapie Analizy Przedwdrozeniowej (w ramach Etapu I).

9) Z przeprowadzonych Instruktazy/Szkolen Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu
liste obecnosci z podpisami przeszkolonych osob.

§8 Wynagrodzenie

1. Zamawiajacy jest zobowigzany do zaplaty Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy
wynagrodzenia w laczne] wysokos$ci ....................... zt (stlownie:................... )
brutto, to jest netto ........... zt (stownie:................... ), podatek VAT: ................. zt.
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Wynagrodzenie ma charakter staty i nie podlega zmianom, z zastrzezeniem postanowien
zawartych w niniejszej Umowie.

Nieuwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek kosztéw na Etapie przygotowania
oferty nie moze by¢ podstawa roszczen w stosunku do Zamawiajacego zarowno w trakcie
realizacji niniejszej Umowy, jak tez po wykonaniu PU. Powyzsze nie dotyczy kosztow
wykonania prac nieujetych w Zataczniku nr 1 do Umowy, ktore okazatyby si¢ niezbedne
do wdrozenia i uruchomienia Oprogramowania, a Wykonawca przy dotozeniu nalezytej
starannos$ci nie mogt ich przewidzie¢ na etapie zawierania niniejszej Umowy, co winien
kazdorazowo udokumentowac.

§9 Sposob zaplaty Wynagrodzenia

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu realizacji PU ptatne bedzie w czgéciach po
realizacji poszczegdlnych Etapow. Kwota ta zostanie zaptacona w nastepujacych
czesciach:

e Platnos$¢ nr 1 - ptatno$¢ za dostarczone licencje 1 wstepng konfiguracje (tj. po realizacji
i odbiorze Etapu II). Ptatno$¢ nr 1 wynosi do 30 % kwoty wskazanej w § 8 ust 1), tj.
......... zt brutto

e Platnos$¢ nr 2 — ptatnos¢ po odbiorze koncowym Systemu (tj. po realizacji i odbiorze
Etapu IV). Platno$¢ nr 1 wynosi do 70 % kwoty wskazanej w § 8 ust 1), tj. ......... 7t
brutto

Platnosci bedg realizowane kazdorazowo po protokolarnych odbiorach poszczeg6lnych
Etapéw. Podstawa wystawienia faktury za dany Etap jest realizacja wszystkich prac
wchodzacych w sklad Etapu wyszczegdlnionych w OPZ i odpowiednio przypisanych
w DAP.

Podstawg do zaptaty faktur VAT beda podpisane bez zastrzezen przez Zamawiajacego
Protokoty Odbioréw Etapdéw, a w stosunku do ptlatnosci koncowej Protokot Odbioru
Koncowego.

Strony niniejszej umowy zgodnie ustalaja, ze w przypadku, gdy zgodnie ze zlozong oferta
Wykonawca powierzy wykonanie Podwykonawcy elementéw Przedmiotu Umowy za
rozliczenie pomigedzy Wykonawca a Podwykonawca odpowiada tylko i wylgcznie
Wykonawca. Wykonawca przed przystapieniem do realizacji niniejszej Umowy
zobowigzany jest do podania Zamawiajacemu nazw, danych kontaktowych oraz
przedstawicieli podwykonawcow zaangazowanych w realizacje¢ niniejszej Umowy, o ile sa
oni juz Wykonawcy znani. Niezaleznie od powyzszego, Wykonawca zawiadamia
Zamawiajacego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o ktorych mowa we
wczesniejszym zdaniu, w trakcie realizacji Umowy, a takze przekazuje Zamawiajagcemu
wymagane informacje na temat nowych Podwykonawcow, ktorym w pozniejszym okresie
zamierza powierzy¢ wykonanie elementow przedmiotu umowy Strony niniejszej umowy
zgodnie przy tym ustalaja, ze za ewentualne zachowania (dzialania badz tez zaniechania)
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Podwykonawcy, Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego jak za zachowania

(dzialania badz tez zaniechania) wlasne.

§10 Odbior Etapow oraz Odbior Koncowy Przedmiotu Umowy

1. Odbiory Etapéw powinny nastapi¢ najpozniej w terminie okreslonym odpowiednio
w harmonogramie wskazanym w § 3 ust. I Umowy. Odbiorowi podlegaja wszystkie Etapy.

2. Odbiér Koncowy PU, oraz Odbiér Etapéw nastapig wedtug nastepujacej procedury:

a)

d)

przed przystgpieniem do Odbioru Wykonawca jest zobowigzany do przestania
Zamawiajacemu pisemnego zawiadomienia o zakonczeniu wiasciwych prac (w tym
kompletu wymaganej Dokumentacji PU) 1 gotowosci do przystgpienia do Odbioru,
ktéry powinien zawiera¢ co najmniej wskazanie przedmiotu Odbioru oraz termin
rozpoczecia Odbioru,

w terminie do 3 Dni Roboczych od dnia przekazania informacji, o ktérej mowa w pkt
a), Zamawiajacy potwierdzi Wykonawcy gotowos$¢ do rozpoczgcia Odbioru lub
poinformuje go o koniecznos$ci zmiany terminu rozpoczgcia Odbioru, wskazujac inny
termin rozpoczecia Odbioru. Zamawiajacy zobowigzany jest przystapi¢ do Odbioru w
terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia zgloszenia przez Wykonawce gotowosci
Odbioru,

odbior rozpocznie si¢ w terminie okreslonym przez Wykonawce oraz
zaakceptowanym przez Zamawiajacego lub wyznaczonym przez Zamawiajacego
zgodnie z ust. 2) pkt b) 1 zgodnie ze Szczegélowym Harmonogramem Wdrozenia,

Dokumentacja PU podlega odbiorowi zgodnie z § 6 niniejszej umowy.

§ 11 Gwarancja jakoSci oraz zasady jej realizacji

1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji jakosci (dalej: gwarancja) na PU, na okres
uwzgledniajacy calos¢ okresu trwalosci projektu KPO D.1.1.2.

2. W okresie gwarancji jakosci Wykonawca jest zobowigzany do :

a)

b)
<)
d)
e)
f)

dostosowywanie Oprogramowania do zmieniajgcych si¢ przepisOw, obowigzujacych
wyktadni prawnych lub wskazowek jednostek nadrzednych, (np. Ministerstwo
Zdrowia, NFZ),

usuwania Wad zglaszanych przez Zamawiajacego,

informowania Zamawiajacego o nowych wydaniach 1 wersjach Oprogramowania,
udostgpniania nowych wydan i wersji Oprogramowania,

aktualizowania Oprogramowania w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym

zabezpieczenia  konsultacji  telefonicznych  typu  ,hot-line” nr  tel.
................................. w Dni robocze w godzinach 8:00-16:00.
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3. Bieg terminéw okreslonych w ust. 1) rozpoczyna si¢ z dniem podpisania Protokotu
Odbioru Koncowego przez Zamawiajacego.

4. Przyjecie Zgloszenia Wady przez Wykonawce odbywac si¢ bedzie w okresie dostepnosci
Wykonawcy wskazanym w ust. 1, 6, 7 poprzez dostepny on-line w sieci internetowe;j
System Zglaszania i Przyjmowania Uwag oraz Wad (System Zgloszen SZ) przy czym:

a) SZ dostarczy Wykonawca (bgdzie on utrzymywany 1 administrowany przez
Wykonawce),

b) wpisu Zgloszenia Wady do SZ dokonuje Zamawiajacy,

c) za skuteczne przyjecie Zgloszenia Wady uwaza si¢ wprowadzenie wpisu do SZ
zawierajacego opis Zglaszanej Wady i termin Zgloszenia Wady; w razie trudnosci
z dostgpem on-line do SZ, Zgtoszenia Wady moga odbywac¢ si¢ takze telefonicznie
pod ustalonym numerem telefonu lub pisemnie na formularzu przesylanym na
ustalony adres e-mail, ktérych numery i adresy zostang podane przez Wykonawce w
terminie 15 Dni Roboczych od dnia podpisania Umowy wraz ze wzorem formularza
Zgloszenia Wady; Zgloszenie Wady uwaza si¢ za przyj¢te w momencie, gdy zostanie
przekazane Wykonawcy w sposob opisany w zdaniu poprzedzajacym w okresie
dostgpnosci Wykonawcy opisanym w ust 6, 7 w wypadku, gdy Zgtoszenie Wady
zostanie przekazane poza czasem dostepnosci Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 7.
wowczas uwaza si¢ je za przyjete w najblizszym dniu i o najwczesniejszej godzinie
dostepnosci Wykonawcy przypadajacej po przekazaniu Zgloszenia Wady,

d) SZ bedzie posiada¢ funkcje automatycznego wysylania potwierdzenia wystania
zgloszenia oraz informacji o kazdej aktualizacji zgtoszenia oraz o jego zamknigciu na
wyznaczone przez Zamawiajacego adresy e-mail, funkcje dodawania zalacznikéw
1 komentarzy przez Strony oraz nadawanie statusow realizacji do Zgtoszen.

5. Zasady obowiazujace Wykonawce podczas realizacji ushug gwarancyjnych:

a) usuwanie Wad w dostarczonym Oprogramowaniu w przypadku stwierdzenia przez
Zamawiajacego Wady w jego dziataniu w terminach i na warunkach okreslonych w
Tabeli zawartej w ust. 7. Kwalifikacja Wady jako Awarii, Usterki lub Bledu odbywa
si¢ na podstawie definicji Funkcji krytycznych 1 Funkcji podstawowych,

b) Zamawiajacy moze dokona¢ zmiany kwalifikacji Wady na wniosek Wykonawcy; do
czasu potwierdzenia zmiany kwalifikacji, uznaje si¢ za obowigzujaca kwalifikacje
pierwotna,

¢) usunigcie zgloszonej przez Zamawiajacego Wady oprogramowania nastapi poprzez
zainstalowanie poprawki lub nowej wersji; kazda nowa poprawka lub nowa Wersja
musi posiada¢ unikalny numer; zasady wersjonowania poprawek 1 nowych wersji
zostang opisane przez Wykonawce w Dokumentacji Analizy Przedwdrozeniowej,

d) wykonywanie dostosowania Oprogramowania do obowigzujacych przepisow prawa
bedzie odbywac si¢ na ponizszych zasadach:
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przekazywanie = Zamawiajgcemu  informacji o nowych  wersjach
Oprogramowania bedzie realizowane w ramach dostepu nadanego
Zamawiajacemu do dedykowanego w tym celu portalu Wykonawcy,

wykonywanie  dostosowania bedzie wykonywane bez wezwania
Zamawiajagcego w  celu  dostosowania  wszystkich  elementow
Oprogramowania do obowigzujacych przepisow prawnych,

udostgpnianie nowych wydan 1 wersji Oprogramowania bedzie realizowane
poprzez ustalong witryn¢ internetowa,

Wykonawca bedzie udostepniat nowe wydania i wersje Oprogramowania
powstate wskutek wejscia w zycie nowych przepisOw prawa lub zawierajace
nowe funkcjonalno$ci w szczego6lnosci zwiazane z rozliczeniami z NFZ;
w przypadku, w ktorym nowa wersja Oprogramowania powstanie w zwigzku
ze zmiang przepisow prawa, Wykonawca zobowigzany bedzie do jej
zainstalowania w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym przed datg wejscia
w zycie tych przepisow,

wystanie na adres  korespondencyjny = Zamawiajacego  no$nika
CD/DVD/pendrive zawierajacego nowa wersj¢ Oprogramowania bedzie si¢
odbywac po otrzymaniu pisemnego zadania od Zamawiajacego,

kazda nowa wersja musi posiada¢ unikalny numer; zasady wersjonowania
nowych wersji zostang opracowane przez Wykonawce w Dokumentacji
Analizy Przedwdrozeniowej, wraz z nowg wersja Wykonawca zobowigzany
bedzie do przekazania zaktualizowanej Dokumentacji PU dot.
Oprogramowania,

Wykonawca bedzie wykonywal dostosowania i udostgpnial nowe wersje
Oprogramowania takze w wypadku: zawierania nowych umow z ptatnikami
(np. NFZ), realizacji nowych modeli oraz program6éw NFZ / Ministerstwa
Zdrowia w obszarach 1 poziomach opieki zdrowotnej oraz Wykonawca
zobowigzany bedzie do ich instalowania w terminie uzgodnionym
z Zamawiajagcym; w ramach powyzszego Wykonawca udostepnia¢ bedzie
takze wszystkie wymagane przez platnikOw raporty statystyczne.

e) W okresie gwarancji Wykonawca bedzie dostgpny dla Zamawiajacego :

a) w Dni robocze w godzinach od 8:00 do 16:00,

b) tryb zglaszania: przez SZ, a uzupelniajagco lub w przypadku awarii SZ -

1.

telefonicznie, email,

fy Zamawiajacy ustala procedure zdalnego dostepu Wykonawcy do Oprogramowania:

na wniosek Wykonawcy, Zamawiajagcy wyraza ogolng zgode na
uzyskiwanie zdalnego dostepu do Oprogramowania przez pracownikow
Wykonawcy z obowigzkiem odnotowania takiego dostepu w SZ,
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ii. dostgp do zasobow Zamawiajagcego musi by¢ zgodny z obowigzujaca
u niego polityka bezpieczenstwa,
g) komunikacja Wykonawcy z Zamawiajacym bedzie realizowana w catos$ci w jezyku
polskim (serwis gwarancyjny bedzie §wiadczony do pierwszej linii wsparcia w jezyku
polskim).

6. Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi gwarancyjne na zasadach opisanych w ponizszej

1.

tabeli:

KWALIFIKACJ OKRES
A DOSTEPNOSCI | CZAS REAKCJI TERMIN
ZGLOSZENIA | WYKONAWCY | WYKONAWCY | USUNIECIA WADY
WADY
8 Godzin roboczych
od terminu
Zgloszenia Wady,
nie pozniej niz 24
AWARIA 24/7/365 2 godziny robocze robocjgifllr‘szrminu
Zgloszenia
Wady w przypadku
zastosowania
Obejscia
nie pozniej niz 10 Dni
Roboczych od
terminu Zgloszenia
BL W Dni robocze Wady.
AD .
p0m1€1;c612(})loé'3.00 a nie pdzniej niz 30 Dni
Zgloszenie Wady niezwlocznie nie ZSZZS};%? :rll(il:l
przekazane po pdzniej niz 2 Dni Obejscia
16.00, traktowane | Robocze od terminu T .
Do . nie pdzniej niz 30 Dni
jest jak Zgltoszenia Rob hod
zgloszenie Wady oboczych ¢
) terminu Zgloszenia
przyjete w Wady.
USTERKA nastepnym Dniu
Roboczym o 8.00 . .
nie pdzniej niz 60 dni
w przypadku
zastosowania
Obejscia
§12 Rekojmia

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady przy sprzedazy
W rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny,
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w szczegllnosci za Wady zmniejszajace wartos¢ lub uzyteczno$¢ wykonanego Przedmiotu

Umowy ze wzgledu na cel okreslony w Umowie albo wynikajacy z okolicznosci lub
z przeznaczenia Przedmiotu Umowy.

Okres rgkojmi za Wady jest rowny okresowi okreslonemu w § 11 ust 1.

Zamawiajacy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za wady, w tym Wady
w rozumieniu pkt 15 Definicji umownych, niezaleznie od uprawnien wynikajacych
z gwarancji jakosci.

§13 Kary umowne

Zamawiajacy uprawniony bedzie do dochodzenia od Wykonawcy nastepujacych kar
umownych:

a. Za zwlok¢ w wykonaniu Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu okreslonego
w §3 ust. 1 w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto okreslonego w §8 ust. 1 za kazdy
rozpoczety dzien zwloki,

b. za zwlok¢ w Czasie Reakcji Wykonawcy, o ktorym mowa w §11 ust. 6 niniejszej
Umowy, na Zgtoszenie Wady:

a) Awarii Oprogramowania w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia brutto okre§lonego w §8 ust. 1, za kazde rozpoczete 24 godziny
zwtoki, liczong od uptywu terminu okre§lonego w godzinach wyznaczonego jako
Czas Reakcji Wykonawcy,

b) Bledu Oprogramowania w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia brutto okreslonego w §8 ust. 1 , za kazdy rozpoczete 7 dni zwtloki,
liczony od uptywu terminu wyznaczonego jako Czas Reakcji Wykonawcy,

c) Usterki Oprogramowania w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia brutto okreslonego w §8 ust. 1, za kazde rozpoczete 14 dni zwloki,
liczony od uptywu terminu wyznaczonego jako Czas Reakcji Wykonawcy,

c. za zwlok¢ w stosunku do terminu Usuni¢cia Wady, o ktorym mowa w §11 ust. 6
niniejszej Umowy:

a) Awarii Oprogramowania w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia brutto okreslonego w §8 ust. 1 za kazde rozpoczete 24 godziny
zwloki,

b) Bledu Oprogramowania w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia brutto okreslonego w §8 ust. 1 za kazde rozpoczete 7 dni zwloki,

c) Usterki Oprogramowania w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,1%

wynagrodzenia brutto okreslonego w §8 ust. 1 za kazde rozpoczete 14 dni zwloki,

d. za odstgpienie od Umowy z przyczyn obcigzajacych Wykonawce w wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto okreslonego w §8 ust. 1,
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Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania przenoszacego warto$¢
zastrzezonych kar umownych na zasadach ogélnych okreslonych w Kodeksie cywilnym.

W przypadku naliczenia kar umownych lub wymagalnosci roszczenia o odszkodowanie,
o ktorym mowa w ust. 4, Wykonawca wyraza zgode na ich potracenie z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy tytutem realizacji niniejszej Umowy oraz z zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku utraty dofinansowania (przez co rozumie si¢
kazda sytuacje oznaczajacg brak wyptaty srodkow finansowych z UE, obowigzek zwrotu
lub korekte finansowa bez wzgledu na tytul prawny lub podstawg prawng utraty
dofinansowania), z przyczyn za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca,
Zamawiajacy bedzie uprawniony do zadania od Wykonawcy naprawienia szkody
w petnej wysokosci na zasadach og6lnych.

Laczna wysoko$¢ kar umownych, ktorych moga dochodzi¢ strony nie moze przekroczy¢
20 % lacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy.

Niezaleznie od innych postanowien Umowy Zamawiajacy moze dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajacego, na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym, do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca nie
odpowiada za utracone korzysci, a taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ze wszystkich
tytuldw ograniczona jest do wysokosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 11 ust.
1

§ 14 Licencje

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 8 ust. 1 Umowy, udzieli
Zamawiajacemu na warunkach okreslonych w Umowie i SWZ bezterminowej (na czas
nieoznaczony) 1 nieograniczonej terytorialnie oraz liczbowo licencji na uzytkowanie
programow zaro6wno stworzonych w ramach realizacji niniejszej Umowy, jak i programow
istniejgcych, ktore nie zostaly stworzone w ramach realizacji niniejsze; Umowy,
powstalych w ramach innych przedsiewzig¢ lub programéw niededykowanych, tj.
nieprzeznaczonych wytacznie na potrzeby Zamawiajacego (zwanych dalej takze
utworami) lub przekaze licencje zgodne w warunkami licencjonowania producenta danego
oprogramowania, przy czym nie moze to w zaden sposob ograniczaé mozliwosci
korzystania z Przedmiotu Umowy w sposéb okreslony Umowa. Programy, o ktorych mowa
w zdaniu poprzednim, musza by¢ fabrycznie nowe, przez co nalezy rozumieé, ze nie
zostaly nigdy zainstalowane na jakimkolwiek urzadzeniu, a instalacja u Zamawiajacego
bedzie pierwszg instalacja. Programy musza posiada¢ wszystkie przewidziane przez
producenta oprogramowania atrybuty legalnosci.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8
ust. 1 Umowy, na czas nieoznaczony, niewylacznych i nieograniczonych licencji na
uzytkowanie utworow, o ktorych mowa w ust. 1 na wszelkich polach eksploatacji
niezbednych dla korzystania z Przedmiotu Umowy zgodnie z jego przeznaczeniem
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opisanym w tresci niniejszej Umowy 1 OPZ stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszej
umowy i zatgcznik nr .... do SWZ, wskazanych w ust. 8. Licencje obejmowac beda prawo
Zamawiajacego do korzystania z utwordéw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej t;.

a) Do korzystania z oprogramowania zgodnie z jego funkcjonalno$ciami, w dowolnie
ustalonym przez Zamawiajacego celu, w szczegolnosci w jakimkolwiek celu
zwigzanym z prowadzeniem przez niego dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;,

b) Do trwatego lub czasowego zwielokrotniania programu, kopiowanie, tworzenie kopii
zapasowych oprogramowania,

c) Do zapisywania w pamigci urzadzen, na ktorych bedzie wykorzystywane
oprogramowanie, W tym pamigci wewngtrznej oraz zewnetrznej, na nosnikach
informacji, w tym na dyskach HDD/SDD, flash, kartach SD, ptytach CD, DVD,
dyskietkach, w chmurze, na serwerach,

d) Do umozliwiania korzystania z oprogramowania uzytkownikom, zaktadanie im kont
w ramach oprogramowania, w taki sposob aby kazdy z nich miat dostep do
oprogramowania w miejscu i czasie przez niego wybranym (uzytkownik musi by¢
pracownikiem lub podwykonawca Zamawiajacego)

e) Do tworzenia za pomocg oprogramowania baz danych, raportow, wydrukow, analiz
oraz dokumentow oraz wykorzystywanie takich efektow pracy programu w dowolny,
ustalony przez nabywceg sposob.

f) Ich instalacji, zapisania, uruchamiania, przechowywania w pamigci komputerow
1 korzystania z oprogramowan w zakresie wszystkich funkcjonalno$ci wynikajacych
z zalacznikéw do SWZ, z oferty Wykonawcy oraz wszelkiej dokumentacji opisujacej
dziatanie tego oprogramowania,

g) korzystania z produktow powstatych w wyniku korzystania z oprogramowania,
w szczegblnosci danych, raportow i zestawien oraz modyfikowania tych produktow
1 dalszego z nich korzystania, w tym publikowania i wy$wietlania w cato$ci 1 w czg$ci
w internecie 1 innych mediach bez zadnych ograniczen,

h) deinstalowania, przenoszenia oprogramowan z serwera na inny serwer 1 z uzytkownika
na innego uzytkownika, przy zachowaniu liczby udzielonych licencji.

Zamawiajacy nabywa prawa, o ktérych mowa w ust. 1 1 2 w chwili zar6wno Odbioru Etapu
(jesli na tym Etapie realizacji Umowy mozliwym jest nabycie licencji) jak tez w chwili
Odbioru Koncowego PU.

Wykonawca o§wiadcza, ze korzystanie przez Zamawiajacego z utworéw, o ktorych mowa
W niniejszym paragrafie, nie bedzie naruszato jakichkolwiek praw wlasnos$ci
intelektualnych oséb trzecich. W przeciwnym przypadku Wykonawca zobowiazuje si¢ do
pokrycia wszelkich odszkodowan 1 kosztow zwigzanych z dochodzeniem przez osoby
trzecie takich roszczen od Zamawiajacego.

Z tytulu udzielenia Zamawiajgcemu licencji nie przysluguje Wykonawcy dodatkowe
wynagrodzenie. Wynagrodzenie tytutem udzielenia licencji, o ktorych mowa w niniejszym
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paragrafie zawarte jest w wynagrodzeniu naleznym Wykonawcy zgodnie z § 8 ust. 1
niniejszej Umowy.

Zamawiajacy jest zwigzany postanowieniami uméw licencyjnych dostarczonych wraz
z Oprogramowaniem z zastrzezeniem, iz postanowienia umow licencyjnych nie moga by¢
sprzeczne z niniejsza Umowa ani tez wprowadza¢ nowych zobowigzan dla
Zamawiajacego.

W ramach udzielonych licencji Zamawiajacy moze swobodnie przenosi¢ Oprogramowanie
z jednego sprzetu na drugi (np. w przypadku wymiany).

Wykonawca os$wiadcza, iz w momencie podpisania Protokotu Odbioru Koncowego
Przedmiotu Umowy, programy komputerowe, elementy, podprogramy oraz silniki
udostepnione publicznie jako Open Source beda dostepne bez ograniczen w zakresie
korzystania z nich przez Zamawiajacego oraz, ze nie jest i nie bedzie wymagane uzyskanie
w tym zakresie jakichkolwiek zgdd lub optat na rzecz jakichkolwiek osob trzecich.

Wszystkie dostarczone licencje majg by¢ zainstalowane w systemie informatycznym,
z okresleniem uprawnien do ich wykorzystywania na stacjach roboczych /terminalach
/serwerach.

Zamawiajacy ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczen rezultatow wykonywania
Oprogramowania na ktéore Wykonawca udzielit licencji oraz danych 1 zestawien
utworzonych za jego pomoca bez dodatkowego wynagrodzenia dla Wykonawcy.

W razie nabycia przez Zamawiajacego po wykonaniu niniejszej Umowy innego systemu
informatycznego Zamawiajacy bedzie uprawniony do dokonania migracji (przeniesienia)

wszystkich danych z systemu informatycznego wdrozonego przez Wykonawce na
podstawie niniejszej] Umowy do nowego systemu informatycznego.

§ 15 Polisa O.C.

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania przez caly okres realizacji niniejszej
Umowy polisy od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dzialalno$ci
gospodarczej obejmujacej odpowiedzialnos¢ kontraktowq i deliktowa na kwote minimum
[x] ztotych.

§ 16 Odstapienie od Umowy lub Odstapienie od czesci Umowy

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy:

a) jezeli Wykonawca nie przystapit do realizacji Przedmiotu Umowy w terminie 14 od
daty zawarcia Umowy,

b) jezeli Wykonawca przerwal realizacj¢ Przedmiotu Umowy na okres dtuzszy niz 14
dni, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

c) jezeli Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy wadliwie lub w sposdb sprzeczny
z Umowa,
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d) jezeli Wykonawca dopuscil si¢ naruszenia bezpieczenstwa danych i/lub, przy
wykonywaniu Przedmiotu Umowy dokonal czynnosci majacych wplyw na
bezpieczenstwo informatyzacji i/lub cyfryzacji Zamawiajacego i/lub zaktoca
prowadzenie dziatalno$ci leczniczej przy wuzyciu narzedzi 1 technologii
informatycznych posiadanych przez Zamawiajacego.

2. Odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego nastagpi w formie pisemnej pod rygorem
niewaznos$ci, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonania
umowy 1 wyznaczeniu dodatkowego, odpowiedniego terminu do wykonania czynnosci
objetych umowa. Zamawiajgcy ma prawo wykona¢ prawo odstgpienia w terminie 60 dni
od dnia, w ktorym uptynat dodatkowy termin wyznaczony przez Zamawiajacego do
wykonania czynnos$ci objetych umowa..

3. Zamawiajacy ma prawo odstgpienia od Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, stanowiacej zatacznik nr 4 do niniejszej] Umowy w terminie 30 dni od dnia
rozwigzania niniejszej] Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

4. Strony zgodnie ustalaja, ze Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od niniejszej Umowy
w przypadku braku uzyskania przez Zamawiajacego oficjalnej informacji o pozytywnej
ocenie zlozonego przez Zamawiajacego wniosku o objecie wsparciem i wyborze
przedsigwzigcia do objecia wsparciem w ramach Krajowego Planu Odbudowy
I Zwigkszania Odpornosci (Inwestycja D1.1.2 ,,Przyspieszenie procesow transformacji
cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ushug cyfrowych w ochronie zdrowia”
bedaca elementem komponentu D ,,Efektywno$¢, dostepnos¢ i1 jako$¢ systemu ochrony
zdrowia” - dalej: ,Inwestycja KPO”). Informacja, o ktérej mowa powyzej ma zostac
Zamawiajacemu udzielona w sposob przewidziany w pkt 2 Rozdzialu 7 Regulaminu
naboru nr KPOD.07.03-IP.10-001/25 dot. Inwestycji KPO. Informacja powinna zosta¢
rowniez potwierdzona poprzez wpis Zamawiajgcego na opublikowang liste rankingowg
dot. naboru nr nr KPOD.07.03-IP.10-001/25. Jezeli Zamawiajqcy nie otrzyma powyzszej
informacji do dnia 31 grudnia 2025 roku moze odstqpi¢ od niniejszej Umowy w terminie
nastgpnych 14 dni liczonych od wskazanej daty, chyba Ze w tym okresie otrzyma
przedmiotowq informacje. Jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
odstgpienia od tego postanowienia i rozpoczecia realizacji Umowy bez wzgledu na wyniki
lub fakt publikacji list rankingujgcych.

5. W przypadku odstagpienia od niniejszej Umowy, Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie za wykonane do tego czasu prace.

§ 17. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu zabezpieczenia nalezytego wykonania przedmiotu
Umowy w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy,
tj. na kwote ................... zt  (slownie: ... )
w formie przewidzianej w rozdziale XVIII specyfikacji warunkow zamoéwienia, tj.:
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Wykonawca jest obowigzany wnie$¢ 100% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w odpowiedniej formie przed zawarciem niniejszej Umowy, najpdzniej w dniu
zawarcia umowy.

Zabezpieczenie zostanie zwrocone Wykonawcy w nastepujacy sposob:

1) 70% po odbiorze przedmiotu Umowy i po usuni¢ciu wad i usterek poodbiorowych —
w terminie 30 dni od daty bezusterkowego odbioru koncowego lub daty usunigcia
usterek,

2) 30% po uptywie okresu rekojmi za wady lub gwarancji — w terminie 15 dni po uptywie
okresu r¢kojmi za wady lub gwarancji.

W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze dokonaé, z zachowaniem ciaglosci
zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci, zmiany formy zabezpieczenia na jedna
lub kilka form. Strony zgodnie ustalajg mozliwy katalog form zabezpieczenia o ktorych
mowa w art. 450 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych
(dalej: ,,PZP”). Zamawiajacy nie bedzie ponosit kosztéw zwigzanych ze zmiang formy
zabezpieczenia.

§ 18 Zmiany postanowien Umowy
Zamawiajacy dopuszcza zmiang tre§ci Umowy w nast¢pujacych przypadkach:

a) w zakresie zmiany podatku VAT oraz podatku akcyzowego z moca obowigzujaca od
wejscia w zycie nowych stawek tego podatku na zasadzie prawa powszechnie
obowigzujacego przy zachowaniu niezmiennej ceny netto. Zmiana w tym przypadku
nastapi automatycznie co oznacza, ze nie wymaga formy pisemnego aneksu do
umowy;

b) zmiany termindéw realizacji i/lub zakresu rzeczowego PU u Zamawiajacego, jezeli
zmiana ta spowodowana jest zmiang formy prawnej, zmianami organizacyjnymi
takimi jak taczenie, podziat czy przeksztalcenie,

¢ zmiany termindw realizacji PU w stosunku do terminéw wskazanych
w harmonogramie, w przypadku wystgpienia niedostepnosci ekspertdéw/personelu po
stronie Zamawiajacego np. w sytuacji kolizji z realizacjg zadan w ramach kontraktu
zNFZ,

d) zmiany termindéw realizacji 1/lub zakresu rzeczowego PU u Zamawiajacego, jezeli
zmiana ta spowodowana jest zmiang zakresow zadan publicznych realizowanych przez
Zamawiajagcego w tym w szczeg6Olno$ci zamiang zakresu kontraktow z platnikiem,
reorganizacja lub restrukturyzacja, zmianami organizacji pracy, zmianami przepisow
prawa odno$nie funkcjonowania jednostek, zmianami formy prawnej itp.,

e) zmiany termindw realizacji Przedmiotu Zamoéwienia w stosunku do terminow
wskazanych w harmonogramie, w przypadku wystgpienia okolicznos$ci lezacych po
stronie Zamawiajacego, np. reorganizacji, koniecznosci przeprowadzenia remontow
lub innych prac, realizacji innych projektow i/lub zadan, bedacych w kolizji
z realizacja PU lub z powodu ograniczonego czasowo dostgpu do niektérych
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pomieszczen lub obiektow Zamawiajgcego z uwagi na prowadzong w nich dziatalnos¢
leczniczg 1 potrzebe zapewnienia dostepu do $wiadczen zdrowotnych,

zmiany termindéw i zakresu realizacji Przedmiotu Zamowienia w stosunku do
terminow 1 zakresOw wskazanych w Przedmiocie Zamowienia w przypadku zaj$cia
okolicznosci, ktore nie byly znane do uplywu terminu sktadania ofert,

dzialania sily wyzszej,

zmian lub wejScia w zycie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa
opublikowanych w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw,
Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzedowym odpowiedniego Ministra, w tym
w szczegdlnosci przepisow wykonawczych zawierajacych regulacje z zakresu
e-zdrowia, przepisow dotyczacych platform regionalnych jak réwniez systemow
Centrum Systemow Informacyjnych Ochrony Zdrowia; zmiany w takim przypadku
zostang wprowadzone w zakresie koniecznym do dostosowania Przedmiotu Umowy
do obowigzujacego stanu prawnego,

uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczeg6lnosci ujawnionymi na etapie
prac analitycznych i projektowych, koniecznos$ci zmiany:

* sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych
narzegdzi, przyjetych metod i kanatow komunikacji,

= zakresu Przedmiotu Umowy w obszarze wymagan infrastrukturalnych,
technologicznych, funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych, jezeli rezygnacja
z danego wymagania lub zastgpienie go innym, spowoduje zoptymalizowane
dopasowanie Przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiajacego, Zamawiajacy
dopuszcza wprowadzenie odpowiednich zmian uwzgledniajacych stwierdzone
przyczyny techniczne, polegajacych w szczegélnosci na modyfikacji wymagan
Zamawiajacego lub zmianie sposobu ich realizacji,

koniecznosci zmiany osob, ktore beda uczestniczy¢é w wykonywaniu Przedmiotu
Umowy, wskazanych w wykazie o0s6b zalagczonym do oferty Wykonawcy,
z zastrzezeniem § 4 ust. 7) 1 8) Umowy,

zmiany w zakresie formy wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu
Umowy,

zmiany w zakresie zastosowania nowszych lub korzystniejszych dla Zamawiajacego
rozwigzan technologicznych lub technicznych we wdrazanych systemach, niz te
istniejace w chwili zawarcia Umowy lecz o parametrach tozsamych lub lepszych
w przypadku wycofania z produkcji lub obrotu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
lub innych przyczyn niezaleznych od Wykonawcy uniemozliwiajacych realizacje
zamoOwienia, z zastrzezeniem niezmiennos$ci ceny — po przedstawieniu przez
Wykonawce dowodoéw uzasadniajgcych konieczno$¢ dokonania zmiany; wprowadzenie
ww. zmian bgdzie mozliwe w zakresie nie powodujagcym zwiekszenia wynagrodzenia
Wykonawcy okreslonego w Umowie,
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m) powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku s$rodkow Zamawiajgcego na
sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie okreslonymi warunkami,
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian polegajacych na ograniczeniu zakresu
przedmiotowego Umowy, co nie wylacza ani nie ogranicza uprawnienia
Zamawiajacego do wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy w sytuacjach
przewidzianych przepisami prawa,

n) zmian zawartej przez Zamawiajagcego umowy o dofinansowanie lub wytycznych
dotyczacych ich realizacji. Zamawiajacy dopuszcza zmiany w Umowie,
w szczegoOlnosci dotyczace sposobu rozliczania lub dokonywania ptatnosci na rzecz
Wykonawcy,

o) ujawnienia si¢ powszechnie wystepujacych wad oferowanego oprogramowania.
Zamawiajacy dopuszcza zmiang polegajaca w szczego6lnosci na zastgpieniu danego
produktu produktem zastgpczym, spetniajacym wszelkie wymagania przewidziane w
SWZ dla produktu zastgpowanego, rekomendowanym przez producenta lub
Wykonawce w zwigzku z ujawnieniem wad,

p) W przypadku zmiany zastosowanych technologii, standardéw, protokotéw, w stosunku
do wymaganych lub/i zaoferowanych w ofercie, pod warunkiem, ze zmiany te sa
korzystne dla Zamawiajacego,

q) w przypadku ujawnienia do dnia odbioru DAP - Dokumentacji Analizy
Przedwdrozeniowej informacji o uruchomieniu lub harmonogramie uruchomienia
e-uslug publicznych lub innych rozwigzan teleinformatycznych przez organ
administracji  centralnej (np. Ministerstwo Zdrowia, Centrum Systemow
Informacyjnych Ochrony Zdrowia 1 in.), dla ktorych istnieje istotne ryzyko tzw.
podwojnego finansowania. W szczegdlnosci zmianie moze ulec zakres rzeczowy oraz
wynagrodzenie Wykonawcy. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wymiany danej
funkcjonalno$ci na integracje z systemami udostgpnianymi centralnie,

W przypadkach, w ktorych zgodnie z powyzszymi postanowieniami lub przepisami prawa
mozliwe jest wprowadzenie zmiany do Umowy, Zamawiajacy przewiduje takze
wprowadzenie odpowiedniej zmiany Harmonogramu Wdrozenia i/lub zestawienia
platnosci, jezeli jest to konieczne dla uwzglednienia wprowadzonych zmian.

W przypadkach, w ktorych zgodnie z powyzszymi postanowieniami lub przepisami prawa
mozliwe jest wprowadzenie zmiany do Umowy, Zamawiajacy przewiduje takze
wprowadzenie odpowiedniej zmiany Harmonogramu Wdrozenia, jezeli jest to konieczne
dla uwzglednienia czasu niezbgednego w celu realizacji zmienionego zakresu prac lub
produktow lub w celu uwzglednienia wprowadzonych zmian organizacyjnych.

W przypadku rezygnacji z czg¢sci Przedmiotu Zamoéwienia wynagrodzenie przystugujace
Wykonawcy zostanie proporcjonalnie zmniejszone, przy czym Zamawiajacy dokona
ptatnosci za wykonang cze$¢ Umowy.

Zmiany tresci Umowy wymienione w ust. 1) z inicjatywy Wykonawcy, mozliwe beda
wylacznie pod warunkiem zlozenia przez Wykonawce pisemnego wniosku do
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Zamawiajacego, w terminie 20 dni roboczych od powzigcia informacji o wystgpieniu
podstaw zmiany Umowy i pod warunkiem uzyskania zgody przez Zamawiajacego.

Postanowienia ust. 1) nie przyznaja zadnej ze Stron Umowy roszczenia o zawarcie aneksu
do Umowy.

Wszelkie zmiany tresci Umowy, wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Nie stanowig zmiany Umowy i moga zosta¢ dokonane w drodze notyfikacji drugiej stronie
Umowy:

a) zmiany nazwy, numerow rachunkow bankowych,

b) zmiany os6b upowaznionych do koordynowania realizacji Przedmiotu Umowy
w imieniu Stron.

§ 19. Poufnos¢ i ochrona danych

W celu prawidlowego wykonania przez Wykonawce obowigzkoéw wynikajacych
Z niniejszej umowy 1 wyltacznie w zakresie niezbednym do jej wykonania Zamawiajacy
bedac Administratorem Danych osobowych (ADO) w rozumieniu Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i1 w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych Dz.U.UE.L.2016.119.1; - dalej RODO, powierza
Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych.

Zasady udostepniania, przetwarzania i ochrong¢ danych osobowych okreslaja postanowienia
Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktéra stanowi zatacznik nr 4 do
niniejszej Umowy.

Wykonywanie przez Wykonawce operacji przetwarzania danych w zakresie lub celu
przekraczajacym zakres i cele opisane powyzej wymaga kazdorazowej pisemnej zgody
Zamawiajacego.

Wykonawca o$wiadcza, ze zastosuje Srodki zabezpieczajace o ktorych mowa w art. 32
RODO.

Pracownikow Wykonawcy obowigzuje zachowanie tajemnicy danych osobowych, danych
wrazliwych 1 sposobow ich przetwarzania. Pracownicy sg zobowigzani do nie ujawniania
informacji ktore wynikaja z pelnienia obowigzkéow stuzbowych oraz zachowania
w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ Zamawiajacego na szkodg.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajacemu, jego
pracownikom, pacjentom, osobom trzecim powstate w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem niniejszej Umowy przez Wykonawce.

Strony zobowigzujg si¢ do utrzymania w tajemnicy, nie ujawniania, nie publikowania, nie
przekazywania, nie udostgpniania w zaden inny sposéb osobom trzecim jakichkolwiek
danych:
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= dotyczacych podejmowanych przez jedng ze Stron czynno$ci w toku realizacji
niniejszej umowy, z zastrzezeniem ust. 8,

= stanowigcych tajemnice stron w rozumieniu Ustawy z dnia z dnia 16 kwietnia 1993
r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenc;ji,

= prawnie chronionych, ktére to informacje uzyskaja w trakcie lub w zwigzku
z realizacjg niniejszej Umowy, bez wzgledu na sposéb 1 forme ich utrwalenia lub
przekazania, o ile informacje nie sg powszechnie znane, badz obowigzek ich
ujawnienia nie wynika z obowigzujacych przepisow prawa.

Obowigzkiem zachowania poufno$ci umowy nie jest objety fakt jej zawarcia ani jej tre§¢ w
zakresie okreslonym obowigzujacymi przepisami prawa, a kazdej ze Stron wolno ujawnic
informacje poufne z ograniczeniami wynikajacymi z przepisami prawa, cztonkom swoich
wiadz, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organéw nadzoru, itp.
W takim zakresie jakim bedzie to niezbedne do wypekienia przez nig zobowigzan
wynikajacych z innej ustawy.

Strony umowy maja prawo do wykorzystania informacji o realizacji umowy oraz ogdélnego
przedmiotu 1 stron umowy dla celéw marketingowych i referencyjnych tym podania tych
informacji do wiadomosci publiczne;.

Za udostgpnienie przez Wykonawcg danych osobowych lub danych sensytywnych,
niezgodnie z obowigzujagcym prawem, przetwarzanych przez Zamawiajacego, w ktorych
posiadanie wszedt Wykonawca w zwigzku ze S$wiadczeniem ustugi, kary natozone
Zamawiajacemu przez uprawnione organy, pokrywa Wykonaweca.

W przypadku zmiany przepisoOw prawa regulujacych zasady ochrony danych osobowych
(np. uchylenia aktualnie obowigzujacych aktow prawnych, wprowadzenia nowych,
bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie zabezpieczenia danych
osobowych), w tym wdrazania obowiazkow wynikajacych z praktycznych aspektow
wprowadzenia i stosowania RODO, Wykonawca jest zobowigzany dostosowaé¢ wymagang
dokumentacje 1 zabezpieczy¢ dane osobowe zgodnie z wymaganiami wynikajacymi
z nowych/zmienionych, bezwzglednie obowigzujacych przepisOw prawa.

§ 20 Podwykonawstwo — jesli dotyczy

Wykonawca moze realizowa¢ przedmiot Umowy korzystajac z podwykonawstwa
na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie oraz w zakresie wskazanym w ofercie
(jezeli dotyczy).

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje si¢ rowniez do powierzenia wykonania cze$ci
zamoOwienia podwykonawcy, jesli Wykonawca nie wskazal w ofercie, ze zamierza
powierzy¢ wykonanie czgsci przedmiotu zaméwienia podwykonawcom.

Powierzenie wykonania czg$ci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy. Wykonawca odpowiada
za dzialania 1 zaniechania podwykonawcow jak za wlasne dziatania i zaniechania.
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4. Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujgcych prawa
i obowigzki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych
warunkow wyptaty wynagrodzenia, w sposob dla niego mniej korzystny niz prawa
i obowigzki Wykonawcy, uksztaltowane postanowieniami umowy zawarte] miedzy
Zamawiajacym a Wykonawca.

5. Wykonawca jest obowigzany zawiadomi¢ Zamawiajacego o wszelkich zmianach w danych
swoich podwykonawcéw (nazwa, imi¢ nazwisko, adres, dane kontaktowe) przed
przystapieniem do realizacji przedmiotu Umowy oraz w trakcie realizacji Umowy
przekazywaé informacje o nowych podwykonawcach, ktorym zamierza powierzyc
realizacj¢ przedmiotu Umowy.

6. Wykaz podwykonawcoéw, w tym innych podmiotéw, na zdolnosci ktorych Wykonawca
powotywal si¢, w celu wykazania spelnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu
o udzielenie zamdwienia, okreslony jest w ust. 12.

7. Jezeli wprowadzenie, zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na
ktorego zasoby Wykonawca powotywat si¢ w celu wykazania spelniania warunkow udziatu
w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany
inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktorego zasoby Wykonawca powotywal sie w trakcie postepowania
o udzielenie zamoéwienia. Strony zgodnie ustalaja, ze przepis art. 122 ustawy PZP stosuje
si¢ odpowiednio.

8. Zmiana podwykonawcy umieszczonego w wykazie, o ktérym mowa w ust. 6, wymaga
sporzadzenia aneksu do Umowy.

9. W celu dokonania zmiany, o ktorej mowa w ust. 7, Wykonawca zlozy wniosek
o wprowadzenie, zmian¢ podwykonawcy przed przystapieniem nowego podwykonawcy do
realizacji cze¢Sci Umowy powierzonej podwykonawcy, w terminie umozliwiajacym jego
ocen¢ zgodnie z ust. 7.

10. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 7, do wniosku, o ktorym mowa w ust. 9,
Wykonawca zlozy dokumenty odpowiednio potwierdzajace spetnianie przez
podwykonawce warunkow udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia,
w stopniu nie mniejszym niz wymagane w trakcie tego postepowania, zgodnie ze
Specyfikacja warunkéw zamoéwienia.

11. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 7, jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze zdolnos$ci
techniczne lub zawodowe nie potwierdzaja spetniania przez danego podwykonawce
warunkow udzialu w postgpowaniu lub zachodza wobec tego podwykonawcy podstawy
wykluczenia, Zamawiajacy zazada, aby Wykonawca w terminie okreSlonym przez
Zamawiajacego zastgpit tego podwykonawce innym podwykonawcg lub podwykonawcami
albo wykazat, ze samodzielnie spelnia warunki udzialu w postgpowaniu.

12.  Nastepujacy podwykonawcy, w tym inne podmioty na zasoby ktorych Wykonawca
powolywat si¢ w celu wykazania spelniania warunkéw udziatu w postgpowaniu, beda
uczestniczy¢ w realizacji przedmiotu Umowy:



Fundusze . 72 Ministerstwo : :
e Rzeczpospolita A ; Unia Europejska
i o SR - Polskf P I/ Zdrowia Europejski Fundusz

Infrastruktura i Srodowisko Rozwoju Regionalnego

Warunek udziatu w
postepowaniu spetniony

Nazwa i adres poprzez zdolno$ci innego Zakres przedmiotu Umowy
podwykonawcy podmiotu (wyksztalcenie, podzlecony
kwalifikacje zawodowe lub
doswiadczenie)

§ 21 Postanowienia koncowe

Zamawiajacy o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu art. 4 pkt
6 Ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych.

Kazda czynno$¢ prawna majaca na celu zmiang wierzyciela Zamawiajacego, (w tym m.in.
umowy sprzedazy wierzytelnosci, cesji wierzytelnosci, umowy porgczenia za zaplate
naleznosci Zamawiajacego), pod rygorem niewazno$ci wymaga uprzedniej pisemnej
zgody Zamawiajacego.

Do prawidtowego i rzetelnego wykonania Umowy, Strony wskazuja nastepujace osoby do
kontaktu:

a) ze strony Zamawiajacego  —  ccecerveerieeiieninen tel.
e-mail.....................

b) ze strony Wykonawcy — ... tel.
e-mail.....................

Do prawidtowego i rzetelnego wykonania Umowy, Strony wskazuja nast¢pujace adresy do
dorgczen:

a) dla Zamawiajacego — adres

b) dla Wykonawcy — adres

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego,
, Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz Rozporzadzen wykonawczych
1 inne odpowiednie przepisy bezwzglednie wiazace.

Spory wynikte na tle realizacji niniejszej] Umowy beda rozstrzygane przez Sad powszechny
wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
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7. Umowg oraz zatgczniki sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze stron.

* postanowienia Umowy zostang uzupetnione wg danych zawartych w ofercie
Wykonawcy

Zalaczniki do Umowy:

1. Opis Przedmiotu Zamowienia

Wzbér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

2
3. Polisa O.C.
4

. Klauzula informacyjna Zamawiajacego

Za Wykonawce: Za Zamawiajacego:
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Zat. Nr 2 do Umowy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych ...........cceeviniienne.

ZAWAItA W ..., s e 2025 r.

pomiedzy

[x] z siedziba w [x], ul. [x], [x] — [x] [x]), wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy [x], [x] Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: [x], NIP: [x], REGON: [x], BDO: [x], reprezentowanym przez:

[x] - [x]

, zwanym dalej Administratorem

a

[x] z siedziba w [x], ul. [x], [x] — [x] [x]), wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy [x], [x] Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: [x], NIP: [x], REGON: [x], BDO: [x], reprezentowanym przez:

[x] - [x]

zwanym dalej Podmiotem przetwarzajacym

0 nastepujacej tresci:

1.

§1
W zwigzku z tgczacq Strony niniejszej UMOWY UMOWE .eeeveereenneenecineenees z dnia
....................... 2024 r., zwang dalej Umowa zasadnicza, ktorej przedmiotem

Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajacemu przetwarzanie danych
osobowych - na podstawie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz wuchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych) - na zasadach okre§lonych w niniejszej umowie.
Administrator o$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych, tj. jest
podmiotem, ktory samodzielnie ustala cele 1 sposoby przetwarzania danych
osobowych szczegdtowo opisanych w § 2 ust. 2 Umowy, a stanowigcych na mocy
niniejszej Umowy przedmiot przetwarzania.

3. Podmiot Przetwarzajacy o$wiadcza, ze jest podmiotem posiadajacym niezbedng wiedze
1 zasoby gwarantujgce wiarygodnos$¢, a takze nalezyte wykonywanie niniejszej] Umowy
zgodnie z wymaganiami okre§lonymi przez powszechnie obowiazujace przepisy prawa,
w tym w szczegllno$ci w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z
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przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO”) oraz wydanymi na jego
podstawie przepisami prawa krajowego.

4. Podmiot Przetwarzajacy zapewnia, ze wdrozyl i stosuje $rodki techniczne

1 organizacyjne spetniajgce wymogi zakre§lone aktami prawnymi, o ktorych mowa
w ust. 3 niniejszego paragrafu, w tym wymogi bezpieczenstwa przetwarzania.

§2

1. Na podstawie Umowy Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajacemu do
przetwarzania dane osobowe opisane w § 2 ust. 2 Umowy, a Podmiot Przetwarzajacy
zobowigzuje si¢ do ich przetwarzania zgodnego z postanowieniami Umowy oraz
z zachowaniem wymogow okreslonych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa
dotyczacych ochrony danych osobowych.

Podmiot Przetwarzajacy bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie niniejszej] Umowy

nastgpujace dane:

1. kategorie 0sob:

1. pacjenci;

2.

3. kontrahenci Administratora;

4. personel Administratora.

2. kategorie danych:

1.

2.

3.

10.
11.
12.
13.

14.

imi¢ (imiona);

nazwisko;

data urodzenia;

oznaczenie plci;

adres miejsca zamieszkania;

numer PESEL;

numer PESEL matki;

rodzaj i numer dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢;

dane dotyczace zdrowia (w tym opis stanu zdrowia lub udzielonych $wiadczen
zdrowotnych, wyniki badan, informacje o niepetnosprawnosci);

adres poczty elektronicznej lub elektronicznej skrzynki podawcze;j;
tytut zawodowy;

numer prawa wykonywania zawodu lub inny identyfikator;

numer telefonu;

numer IP.
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Na podstawie Umowy Podmiot Przetwarzajacy jest uprawniony do przetwarzania danych
osobowych, wylacznie w takim celu, w jakim jest to niezb¢dne do nalezytego wykonania
Umowy Zasadniczej. W granicach zakreslonych celem przetwarzania Podmiot Przetwarzajacy
uprawniony jest do dokonywania nastgpujacych czynnosci na powierzonych mu do
przetwarzania danych

1. utrwalanie;
2. organizowanie;

3. porzadkowanie;

>

przechowywanie;
wykorzystywanie;
zbieranie;
przegladanie;

modyfikowanie;

© ©® N o u

usuwanie.

§4

1. Administrator powierza przetwarzanie danych Podmiotowi przetwarzajacemu wylacznie
w celu realizacji faczacej Strony Umowy zasadnicze;.

2. Podmiot przetwarzajacy przyjmuje dane osobowe do przetwarzania i zobowigzuje si¢ je
przetwarza¢ na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.

§5

3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ przetwarzaé dane osobowe wylacznie na
udokumentowane zalecenie Administratora, przy czym za udokumentowane zalecenie
Administratora uwaza si¢ zalecenia przekazywane drogg elektroniczng lub na pi$mie przez
osoby upowaznione przez Administratora

4. Przy przetwarzaniu danych osobowych, Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do
przestrzegania obowigzujacych przepisow o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.

5. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze dysponuje zasobami, do§wiadczeniem, wiedza
fachowa 1 wykwalifikowanym personelem, ktére umozliwiajag mu prawidlowe wykonanie
umowy oraz wdrozenie odpowiednich §rodkow technicznych i organizacyjnych, by
przetwarzanie spetnialo wymogi obowigzujacych przepiséw o ochronie danych
osobowych, w szczegolnosci ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.

6. Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany zastosowac $rodki techniczne i organizacyjne
(o ktorych mowa w art. 32 ogo6lnego rozporzadzenia o ochronie danych) zapewniajace
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ochrong powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych odpowiednig do zagrozen
oraz kategorii tych danych, a w szczegdlnosci powinien zabezpieczy¢ dane przed ich
udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniona,
przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmiang, utratd, uszkodzeniem lub
zniszczeniem. Podmiot przetwarzajacy prowadzi dokumentacj¢ opisujaca srodki, o ktorych
mowa w zdaniu poprzednim oraz sposob przetwarzania danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy danych osobowych
1 srodkéw ich zabezpieczenia zarowno w okresie obowigzywania niniejszej umowy, jaki
1 po jej rozwigzaniu, a takze zapewnia, by osoby upowaznione przez niego do
przetwarzania danych osobowych zobowigzaly si¢ do zachowania tajemnicy danych
osobowych 1 srodkdw ich zabezpieczenia zarowno w okresie obowigzywania niniejszej
umowy, jaki i po jej rozwigzaniu.

Podmiot przetwarzajacy w terminie 7 dni od dnia podpisania niniejszej umowy
zobowigzany jest do przedstawienia Administratorowi wykazu pracownikow, ktorzy beda
upowaznieni do przetwarzania powierzonych Podmiotowi przetwarzajagcemu danych
osobowych. Ponadto Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do niezwlocznego
zaktualizowania wykazu pracownikdéw, o ktorym mowa, w przypadku, gdy uleglo on
zmianie.

Podmiot przetwarzajacy niezwtocznie informuje Administratora o jakimkolwiek
postgpowaniu, w szczegolnosci administracyjnym lub  sagdowym, dotyczacym
przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania danych osobowych,
skierowanej do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich czynno$ciach kontrolnych
podjetych wobec niego przez organ nadzorczy oraz o wynikach takiej kontroli, jezeli jej
zakresem objeto dane osobowe powierzone na podstawie niniejszej umowy.

Przetwarzajacy nie moze przekazywa¢ powierzonych mu do przetwarzania danych
osobowych do podmiotéw znajdujacych si¢ w panstwach spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sig:

1. uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne mu informacje, pomagac
Administratorowi w wywigzywaniu si¢ z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36
ogo6lnego rozporzadzenia o ochronie danych, a w szczegdlnosci Podmiot
przetwarzajacy zobowiazuje si¢ przekazywa¢ Administratorowi informacje oraz
przyjmowaé jego zalecenia dotyczace stosowanych $rodkdéw zabezpieczania
powierzonych danych osobowych, przypadkoéw naruszenia ochrony danych
osobowych bedacych przedmiotem niniejszej umowys;

2. przekazywac¢ Administratorowi niezwltocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od
stwierdzenia naruszenia, informacje o naruszeniu ochrony powierzonych mu
danych osobowych, w tym informacje niezb¢dne Administratorowi do zgtoszenia
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naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, w ktorym mowa w art. 33 ust.
3 ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych;

3. w miar¢ mozliwo$ci pomaga¢ Administratorowi, poprzez odpowiednie $rodki
techniczne i organizacyjne oraz na podstawie odrebnych ustalen, w wywigzywaniu
si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osob, ktorych dane dotycza, w zakresie
wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale III ogodlnego rozporzadzenia
o ochronie danych;

4. niezwlocznie poinformowa¢ Administratora, jezeli zdaniem Podmiotu
przetwarzajagcego wydane mu zalecenie stanowi naruszenie o0gdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych lub innych przepisow dotyczacych ochrony
danych.

§6
Podmiot przetwarzajacy nie moze w celu realizacji niniejszej umowy i umowy zasadniczej
ani w zadnym innym celu, powierza¢ przetwarzania danych osobowych innym podmiotom,
bez uprzedniej zgody Administratora wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Zgoda wydawana jest w odniesieniu do $cisle okreslonych osob lub podmiotdéw oraz okresla
cel, zakres oraz warunki dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych.

W wypadku wyrazenia przez Administratora zgody, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej,
odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za dzialania innego podmiotu ponosi w catosci
Podmiot przetwarzajacy.

§7

Administrator jest uprawniony do przeprowadzania u Podmiotu przetwarzajacego audytow,
w tym inspekcji, pod katem zgodno$ci przetwarzania danych osobowych z niniejsza
umowg, umowg zasadniczg 1 przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych.
Podmiot przetwarzajacy dokona niezbgdnych czynnosci w celu umozliwienia wykonania
tego uprawnienia przez Administratora.

Administrator jest zobowigzany uprzedzi¢ Podmiot przetwarzajacy o planowanej kontroli,
nie pdzniej niz na 7 dni przed przystapieniem do jej dokonania.

W wypadkach nie cierpiagcych zwloki (w szczegdlnosci gdy Administrator podjat
podejrzenie o naruszeniu przez Podmiot przetwarzajacy warunkow niniejszej umowy)
Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia audytu lub inspekcji bez uprzedzenia.

Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do zastosowania si¢ do zalecen Administratora
dotyczacych zasad przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz dotyczacych
poprawy zabezpieczenia danych osobowych, sporzadzonych w wyniku kontroli lub
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audytow przeprowadzonych przez Administratora lub upowaznionego przez niego
audytora.

5. Niezaleznie od powyzszego Podmiot przetwarzajacy jest obowigzany udostgpnic
Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow
okreslonych w ogélnym rozporzadzeniu o ochronie danych.

§8

1. Podmiot przetwarzajacy jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych w imieniu
Administratora przez czas obowigzywania niniejszej umowy oraz Umowy zasadniczej.

2. Umowa jest zawarta na czas okreslony, ktory odpowiada okresem czasowi obowigzywania
umowy zasadniczej.

3. Rozwigzanie, wypowiedzenie lub wygasnigcie umowy powoduje odpowiednio jednoczesne
rozwigzanie, wypowiedzenie lub wygasniecie umowy zasadniczej.

4. Umowa moze by¢ wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji gdy Podmiot
przetwarzajacy dokonuje przetwarzania danych osobowych sprzecznie z obowigzkami
wynikajacymi z niniejszej] umowy lub przepisami o ochronie danych osobowych,
a w szczeg6lnosci:

1. dokonuje przetwarzania danych osobowych w celu lub w sposob inny niz okreslony
W UMOWwIE;

2. dokonuje powierzenia przetwarzania danych osobowych innemu podmiotowi
z naruszeniem § 5 ust. 1 umowy;

3. zaniechal wdrozenia $rodkoéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
odpowiedni stopien bezpieczenstwa danych osobowych.

5. Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu przetwarzania danych osobowych (niezaleznie od
przyczyny), usuwa lub zwraca (wedtug wyboru Administratora) wszelkie dane osobowe
oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie chyba, ze prawo Unii Europejskiej lub prawo
panstwa cztonkowskiego nakazujg dalej przechowywanie danych - w takim przypadku za
przetwarzanie danych osobowych po rozwigzaniu umowy Podmiot przetwarzajacy
odpowiada jak administrator. Usuni¢cia danych i1 ich kopii podmiot przetwarzajacy
dokonuje w terminie 7 dni od dnia zakonczenia przetwarzania.

§9

Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody majatkowe
1 niemajatkowe poniesione przez osoby trzecie w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych w sposdb naruszajacy obowigzujace przepisy o ochronie danych osobowych lub
niniejszg uUMowe.

§10
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Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Niniejsza Umowa stanowi integralng cze$§¢ umowy zasadnicze;.

W razie sprzeczno$ci mi¢dzy postanowieniami niniejszej umowy a Umowy zasadniczej,
pierwszenstwo maja postanowienia niniejszej umowy. Oznacza to takze, ze kwestie
dotyczace przetwarzania danych osobowych miedzy Administratorem a Podmiotem
przetwarzajagcym nalezy regulowac przez zmiany niniejszej umowy lub w wykonaniu jej
postanowien.

Umowa podlega przepisom ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych oraz prawu
polskiemu.

Wszelkie spory wynikte ze stosunku prawnego objetego niniejsza umowa rozpatrywane
beda przez sad whasciwy dla siedziby Administratora.

Umowa zostata sporzadzona w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zakaczniki do Umowy stanowig jej integralng cze$¢. Lista Zatacznikow jest nastepujaca:
1) Zalgcznik A - dane kontaktowe Stron;

2) Zalacznik B - Ankieta Oceny Podmiotu w Zwiazku z zamiarem Powierzenia
Przetwarzania Danych Osobowych

Powierzajacy Podmiot Przetwarzajacy
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Zalacznik A
Dane kontaktowe Stron

1. PRZEDSTAWICIELE STRON

a. Powierzajgcego w kontaktach z Podmiotem Przetwarzajacym w zakresie ustalen Umowy
reprezentowac beda nastepujace osoby:

(imig¢ i nazwisko, adres e-mail)

b. Podmiot Przetwarzajacy w kontaktach z Powierzajacym w zakresie ustalen Umowy
reprezentowac beda nastepujace osoby:

(imi¢ 1 nazwisko, adres e-mail)

2. INSPEKTORZY OCHRONY DANYCH
a. Powierzajacy oswiadcza, ze powotal Inspektora ochrony danych.
Dane Inspektora ochrony danych: Izabela Remjasz - iod@szpital-brzeziny.pl
b. Podmiot Przetwarzajacy oswiadcza, ze powotat / nie powotat Inspektora ochrony danych.

Dane Inspektora ochrony danych:

(imi¢ 1 nazwisko, adres e-mail)
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Zalacznik B

ANKIETA OCENY PODMIOTU W ZWIAZKU
7. ZAMIAREM POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Wyjasnienie: (podstawa prawna) Zgodnie z art. 28 ust. 1 RODO* , Jezeli przetwarzanie ma by¢ dokonywane
w imieniu administratora, korzysta on wytacznie z ustug takich podmiotow przetwarzajacych, ktore
zapewniajg wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by
przetwarzanie spetnialo wymogi niniejszego rozporzadzenia i chronito prawa oséb, ktorych dane dotycza”.

Podmiot Przetwarzajacy:

Imie¢ i Nazwisko osoby
wypelniajgcej

Stanowisko

Adres e-mail i nr telefonu

Odpowiedz

Lp. | Pytanie TAK/NIE/N | UWagi/Opis
D

Czy w Panstwa organizacji wdrozono Polityke(i)
ochrony danych lub inny dokument(y) regulujacy(-
1 ce) zasady ochrony danych osobowych?

Czy w Panstwa organizacji wdraza si¢ Srodki
organizacyjne 1 techniczne, aby przetwarzanie
2 danych odbywato si¢ zgodnie z RODO?

Czy wyznaczyli Panstwo IOD lub osobe, ktéra bedzie
odpowiedzialna za  zapewnienie = zgodnosci
przetwarzania danych z przepisami i bezpieczenstwa
danych? Jezeli jest to inna osoba niz IOD prosze
3 wskaza¢ jakie zajmuje stanowisko.

Czy Panstwa personel zostal przeszkolony z zasad
przetwarzania danych osobowych zgodnych z
4 RODO, w tym zasad bezpieczenstwa?

Czy do przetwarzania danych w Panstwa organizacji
sa dopuszczone wylacznie osoby posiadajace
5 upowaznienia?
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Czy osoby te zostaly zobowigzane do zachowania
poufnosci danych oraz informacji o stosowanych
przez Panstwa zabezpieczeniach?

Czy powierzone dane osobowe bgda przekazywane
poza EOG? Np. ze wzgledu na lokalizacj¢ systemu
IT, beda przetwarzane przez osoby zlokalizowane
poza EOG lub osoby te bedg miaty mozliwos¢
dostepu do tych danych?

Jezeli Panstwa organizacja dokonuje transferow
danych do panstw poza EOG, to czy zapewniony jest
mechanizm legalizujacy taki transfer?

Czy korzystaja Panstwo z ustug podwykonawcow
i podpowierzaja lub planuja podpowierzy¢ im
przetwarzanie  danych  przekazanych  przez
administratora danych?

10

Jesli tak, to czy z podwykonawcami zawarto pisemne
umowy  powierzenia danych  odpowiadajace
wymogom okreslonym w art. 28 RODO?

11

Czy wdrozyli Panstwo instrukcje postepowania
w przypadku sytuacji naruszenia ochrony danych
osobowych?

12

Jesli tak, to czy zgodnie z ta instrukcja zdotaja
Panstwo  przekaza¢  administratorowi  danych
informacje o incydencie w ciggu 24
godzin od stwierdzenia naruszenia?

13

Czy w przypadku przekazywania danych osobowych
srodkami telekomunikacyjnymi lub na no$nikach
zewngtrznych, przekazywane dane sg szyfrowane?

14

Czy w Panstwa organizacji sa stosowane S$rodki
stuzace ochronie systemow IT przed dziataniem tzw.
ztosliwego oprogramowania?

15

Jesli tak, to czy podlegaja one cyklicznej aktualizacji?

(podpis Wykonawcy)




Fundusze . &7 2 Ministerstwo : ;
ki Rzeczpospolita = - . Unia Europejska
i Europejskie - Polskf P 2N Zdrowia Europejski Fundusz

Infrastruktura i Srodowisko Rozwoju Regionalnego

Zalacznik nr 4
Klauzula informacyjna zamawiajacego

Zgodnie z art. 13 i 14 Ogolnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych z dnia 27

kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuje, iz:

1) Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Powiatowe Centrum Zdrowia w
Brzezinach Sp. z 0.0., ul. Marii Curie -Sktodowskiej 6, 95-060 Brzeziny;

2) W Powiatowym Centrum Zdrowia w Brzezinach Sp. z 0.0. zostal wyznaczony Inspektor
Ochrony Danych Osobowych — Izabela Remjasz, z ktorym kontakt jest mozliwy pod
adresem korespondencyjnym Powiatowe Centrum Zdrowia w Brzezinach Sp. z o.0., ul.
Marii Curie -Skilodowskiej 6, 95-060 Brzeziny badZz za pomocg adresu mailowego
1od@szpital-brzeziny.pl

3) Celem przetwarzania danych osobowych jest realizacja 1 wykonanie umowy
cywilnoprawnej:

e na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — przetwarzanie jest niezbedne do wykonania

umowy lub do podjecia dziatan przed zawarciem umowy.

e na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO przetwarzanie jest niezbedne do wypekienia

obowigzku prawnego cigzacego na administratorze;

e na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — prawnie uzasadniony interes administratora

4) Pozyskane od Pana/Pani dane osobowe bgdg przekazywane: podmiotom przetwarzajacym
je na zlecenie administratora oraz organom lub podmiotom publicznym uprawnionym do
uzyskania danych na podstawie obowigzujacych przepisOw prawa.

5) Administrator ma obowigzek przechowywac dane przez okres niezbedny do wykonania
umowy, a po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu — przez obowigzkowy okres przechowywania
dokumentacji, ustalony odrgbnymi przepisami.

6) Posiada Pan/Pani prawo do:

o dostepu do_tresci_swoich danych - korzystajac z tego prawa ma Pan/Pani ma
mozliwo$¢ pozyskania informacji, jakie dane, w jaki sposob i w jakim celu sa
przetwarzane,

e prawo ich sprostowania - korzystajac z tego prawa mozna zgtosi¢ do nas koniecznos¢
poprawienia niepoprawnych danych lub uzupetnienia danych wynikajacych z btgedu
przy zbieraniu czy przetwarzaniu danych

e prawo do ograniczenia przetwarzania - korzystajac z tego prawa mozna ztozy¢
wniosek 0 ograniczenie przetwarzania danych, w razie
kwestionowania prawidtlowo$¢ przetwarzanych danych. W przypadku zasadnosci
wniosku mozemy dane jedynie przechowywacé

e prawo do usuniecia - korzystajac z tego prawa mozna zlozy¢ wniosek o usunigcie

danych. W przypadku zasadno$ci wniosku dokonamy niezwlocznego
usuni¢cia danych. Prawo to nie dotyczy jednak sytuacji, gdy dane osobowe
przetwarzane sg do celow zwigzanych Z wywigzywaniem

si¢ z prawnych obowigzkéw administratora lub do wykonania zadania realizowanego
w interesie publicznym lub w ramach wtadzy publicznej powierzonej administratorowi.
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e prawo wniesienia sprzeciwu - korzystajac z tego prawa mozna w dowolnym
momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Pana/Pani danych, jezeli sa one
przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit e lub f (prawnie uzasadniony interes lub
interes publiczny). Po przyjeciu wniosku w tej sprawie jesteSmy zobowigzani do
zaprzestania przetwarzania danych w tym celu. W takiej sytuacji, po rozpatrzeniu
Pana/Pani wniosku, nie bedziemy juz mogli przetwarza¢ danych osobowych objetych
sprzeciwem na tej podstawie, chyba ze wykazemy, iz istnieja wazne prawnie
uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktére wedlug prawa uznaje si¢ za
nadrzedne wobec Pana/Pani intereséw, praw i wolnosci lub podstawy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen
e whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uznane zostanie, ze przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych
narusza przepisy prawa,

7) Pana/Pani dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego,

8) Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy. Osoba, ktorej dane dotycza,
jest zobowigzana do ich podania. Konsekwencja niepodania danych osobowych moze
skutkowa¢ brakiem zawarcia i wykonanie umowy cywilnoprawne;j.

9) Pana/Pani dane nie begda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie beda poddawane
profilowaniu.




